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Zagrozenia i ograniczenia dla osob
starszych doby pandemii

Zagrozenia zdrowotne (zarazenie koronawirusem, zagrozenia zwigzane z dostepem
do opieki zdrowotnej, zagrozenia dla odpornosci i innych aspektow zdrowia
w zwigzku z ograniczong aktywnoscig, ograniczonym wychodzeniem na Swieze
powietrze, zmniejszeniem kontaktow spotecznych, zagrozenia dla zdrowia
psychicznego).

Zagrozenia spoteczne (mniejsza intensywnosc¢ kontaktow towarzyskich, rodzinnych,
mniejsza mozliwos¢ uczestnictwa w kulturze, zyciu spotecznym, przestrzeni
publicznej, ograniczony dostep do ustug spotecznych i inicjatyw adresowanych do
0sOb starszych, ograniczenia zwigzane z wykluczeniem cyfrowym czeSci osob
starszych).

Zagrozenia ekonomiczne (mniejsze mozliwosci pracy w bezpiecznych warunkach,
dodatkowe koszty, zmiana przeptywow srodkow miedzy generacjami, naduzycia
wobec 0s6b starszych na rynku konsumenckim).

Zagrozenia dla solidarnosci miedzypokoleniowej.

Zrédto: R.Bakalarczyk, Wyzwania dla polityki senioralnej w obliczu pandemii Covid-19 w Polsce -
uwarunkowania, nowe problemy i sugerowane kierunki mierzenia sie z nimi, w: K.Stepniak(red.), Panstwo i
prawo w czasach Covid-19,Wydawnictwo Make&Think, Warszawa 2020
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P. Wisniewski(red.) Jakos¢ zycia osdb starszych w Polsce w pierwszym roku
pandemii. Raport z badania, Instytut Polityki Senioralnej Senior Hub,
kwiecien 2021

Badanie zostato przeprowadzone na probie 500 oséb 60+ za pomocg wywiadu pogtebionego drogg telefoniczng — CATI (computer-
assisted telephone interviewing) przez pracownie DRB Research, w okresie luty/marzec 2021 r. Réwnolegle przeprowadzono

badanie na probie 688 oséb 60+ metodg ankiety internetowej, dotyczace kompetencji cyfrowych senioréw korzystajgcych z siecl
Wybrane wnioski

. Ponad potowa badanych (59,5%) deklaruje, ze ich kondycja psychiczna jest gorsza niz
przed pandemig, rozluznity sie relacje spoteczne, wzrdost znaczaco poziom realnej,
czesto zupetnej, izolacji spoteczne;j.

. Respondenci najczesciej potwierdzajg, ze ich aktywnosc¢ fizyczna spadta w trakcie
pandemii (62,8%), znaczgco pogorszyta sie subiektywnie odczuwana kondycja fizyczna
seniorOw majgca przetozenie na oczekiwang dtugosc zycia.

. Ponad potowa badanych odczuwa zmeczenie wynikajgce z obostrzen zwigzanych z
pandemig (53,6%), a prawie potowie ankietowanym brakuje kontaktow z innymi ludzmi
(46,0%).

. Ponad 60% badanych deklaruje, ze trudniej jest im skorzysta¢ z ustug leczniczych lub
rehabilitacyjnych, a prawie 2/3 ma problem z dostaniem sie do lekarza specjalisty lub
internisty.

« 7 na 10 seniorow nie korzysta z Internetu w ogéle. Jesli seniorzy korzystajg z Internetu
to najczesciej robig to codziennie (21,2%). Korzystanie z Internetu nieznacznie wptywa
na subiektywnie odczuwang kondycje psychofizyczng oraz jakos¢ zycia.



Badanie opiekundw w czasie pandemii
Covid-19

. Badanie realizowane wiosng 2021 roku przez R. Bakalarczyka
| M. Kocejko przy wsparciu pracownikow Instytutu Senior hub
(Przemystawa Wisniewskiego i Matgorzate Meryl-Woaijcik).

. Czesc jakosciowa (8 badan pogtebionych na probie celowe))
| ilosciowa (73 ankiety na probie losowe)).

« Cel (gtobwnie eksploracyjny): zapoznanie sie z sytuacja
opiekunow, przedstawienie opinii publicznej problemow z jakimi
sie zmagajg oraz kierunkowych sugestii zmian.

Caty raport do pobrania na stronie Senior Hub:

Omowienie publicystyczne z naciskiem na role Il sektora:


https://seniorhub.pl/sytuacja-opiekunow-rodzinnych-osob-starszych-w-czasie-pandemii-covid-19-raport-z-badania/
https://publicystyka.ngo.pl/poza-radarem-zainteresowania-sytuacja-opiekunow-osob-starszych-w-czasie-pandemii

Sytuacja opiekunow o0sob starszych —
wybrane problemy

Problemy z dostepem do wsparcia spotecznego
i medycznego.

Ograniczenia i koszty psychospoteczne.
,Niewidzialnos¢” opiekunow i ich potrzeb.

Zagubienie informacyjne i deficyty w obszarze
niektérych procedur wsparcia i reagowania.



Koszty psycho-spoteczne

Podwyzszony poziom stresu (zwigzanego z ryzykiem zakazenia ale i utrudnionym
dostepem do stuzy zdrowia czy trudnosciami w wykonywaniu samodzielnie roznych
czynnosci, ktore wczesniej byty dzielone na wiekszg licze oséb lub wykonywane byty
przez opiekundw profesjonalnych).

Pogtebione poczucie przecigzenia (ograniczony dostep do opieki formalnej,
mniejsza mozliwos¢ wsparcia nieformalnego ( np. ze strony innych cztonkéw
rodziny, dodatkowe czynnosci opiekuricze lub bardziej czasochtonny i stresujgcy
sposob ich wykonywania w warunkach pandemicznych, mniej mozliwosci
roztadowania stresu ze wzgledu na rézne ograniczenia uczestnictwa).

Pogtebione poczucie izolacji spotecznej i osamotnienia w zaistniate] sytuacji
(ograniczone kontakty z innymi osobami z sektora formalnego i w ramach
kontaktéw nieformalnych).



Ograniczenia w korzystaniu z ustug
wspierajgcych opieke w sektorze
polityki spotecznej

Utrudniony dostep do ustug opiekunczych ze wzgledu na ograniczenia
w ich przyznawaniu.

Strach przed przeniesieniem wirusa w ramach ustug domowych
(zarédwno z pomocy spotecznej jak i tych prywatnych).

Inne powody niekorzystania z ustug opiekunczych (nie zawsze
Zwigzane z pandemia).

Czasowe zawieszenie aktywnosci stacjonarnej placéwek wsparcia
dziennego.



Ograniczenia w relacjach z stuzbg
zdrowia i sferg ustug medycznych

Wydtuzony okres oczekiwania na wizyte czy karetke w sytuacji
pogorszenia zdrowia podopiecznego lub opiekuna.

Trudnosci komunikacyjne w ramach systemu teleporad.

W niektérych okresach pandemii ograniczony dostep do przychodni
oraz specjalistow a takze ograniczenie zabiegdéw rehabilitacyjnych.

Brak czytelnych procedur dziatania w sytuacji zarazenia opiekuna
i koniecznosci zapewnienia opieki zastepczej dla podopiecznego.



Aktywnosc¢ zawodowa opiekunow oséb
starszych

o Strukturalne problemy godzenia roli opiekunczej
z zawodowa.

o« Ambiwalentny wptyw pandemii na sytuacje
zawodowg opiekunow.

o Szanse i ograniczenia pracy zdalnej oraz hybrydowe,;.



Rola nowych technologii

Korzystanie z informacji.

Zatatwianie réznych spraw ( takze zwigzanych ze zdrowiem i opiekg wobec
osoby starszej).

Przechodzenie dziatalnosci roznych inicjatyw i organizacji w tryb czesciowo
lub catkowicie zdalny.

Grupy wsparcia w mediach spotecznosciowych.
Webinaria i seminaria dla opiekunéw osob starszych i niepetnosprawnych.

Problem wykluczenia cyfrowego czesci osob starszych i opiekunow,
ograniczenia kontaktéw zdalnych (psychologiczne i komunikacyjne).



Ogoblne wnioski z badania opiekunow
rodzinnych oséb starszych

o Pogorszenie sytuacji opiekunow w wielu wymiarach zycia:
dostep do wsparcia formalnego (zdrowotnego, spotecznego,
informacyjnego) oraz sieci wsparcia nieformalnego, pogorszenie
sytuacji psycho-spotecznej o0sob starszych i mozliwosci
kontynuacji aktywnosci spotecznej i zawodowe;.

o Nieobecnos¢ doswiadczenia i potrzeb opiekunow w agendzie
| polityce publicznej.



Rekomendacje ogdlne w odniesieniu do
dziatan na rzecz osob starszych w czasie
pandemii

o Uwzglednienie w polityce roznych szczebli potrzeb i problemdéw osdéb starszych w réznych
wymiarach zycia. Konieczne jest zarowno uwzglednianie sytuacji osob starszych
w dziataniach zwigzanych z doraznym zarzgdzaniem kryzysem pandemicznym,
przygotowaniem na ewentualne kolejne fale pandemii (lub nowe okolicznosci
epidemiologiczne), uwzglednienie szerszych problemdéw oséb starszych, jakie pandemia
ujawnita (i niekiedy pogtebita) w dtugofalowej polityce senioralne;.

o Usprawnienie dziatania juz istniejgcych narzedzi wsparcia osdéb starszych (np. w ramach
programu ,Wspieraj seniora — solidarnosciowy korpus wsparcia seniorow).

o Uwzglednieniem w polityce publicznej takze oséb z otoczenia seniordow, w tym zwtaszcza
opiekunéw rodzinnych i nieformalnych oséb starszych wymagajgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu.

o Wykorzystanie i wzmocnienie potencjatu i dorobku organizacji i inicjatyw spotecznych
i obywatelskich na rzecz wsparcia osob starszych w obliczu pandemii ( program ,Wspieraj
seniora” odnosi sie jedynie do wybranych wymiaréw wsparcia).



