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Kompendium wiedzy dotyczgce szkolenia pt. ,Przeciwdziatanie przemocy domowej” zostato opracowane
przez dr Terese Wagner- Tomaszewska i Joanne Pijackg z wykorzystaniem tresci zawartych w:

1. J. Marciniak, Polityka zatrudnienia w UE — wspieranie pracodawcow i pracownikéw przez europejskie
stuzby zatrudnienia, ,,Serwis HR”, 04/2004.

2. https://www.google.com/search?g=postawa+prospoleczna+definicja

3.  https://www.google.com/search?g=kompetencjedefinicja

4. https://spfilia-staryzmigrod.edu.pl/skuteczne-metody-przeciwdzialania-przemocy-w-rodzinie/

5.  https://www.gov.pl/web/rodzina/interwencja-kryzysow

6. R. Logar, B. Marvanova Vargova, Skuteczna wspotpraca interdyscyplinarna w celu zapobiegania
i zwalczania przemocy w rodzinie. Podrecznik dla treneréw, Warszawa 2015.

7. Raport ,0gdlnopolska diagnoza zjawiska przemocy wobec oséb starszych i oséb niepetnosprawnych”
MRIPS, grudzien 2022r.

8. Kempe C.H., Silverman F.N., Steele B.F., Droegemuller W., Silver H.K. (1962), The Battered Child
Syndrome, ,Journal of the American Medical Association”, 181/17.

9. M. Pol-Drzewowska, Przemoc wobec dzieci, Specyfika pomocy dziecku krzywdzonemu, materiaty
szkoleniowe ROPS Krakow.

10. Badura—Madej W., Dobrzynska-Mesterhazy A., Przemoc w rodzinie. Interwencja kryzysowa
i psychoterapia, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloiskiego, Krakéw 2000

11. DelJongP., Berg I.K., Rozmowy o rozwigzaniach Podrecznik, Krakéw 2007

12. Dyjakon D., Przemoc domowa. Czy mozna wybaczy¢ i byé razem, Wydawnictwo Difin SA, Warszawa
2016

13. Maultsby C. M., Racjonalna Terapia zachowania, Podrecznik Psychoterapii, Fundacja ALTERNA, Poznan
1992

14. Maultsby C.M. Jr., Wirga M, DeBernardi M., ABC Twoich Emocji, Wydawnictwo Dominika Ksieskiego
WULKAN, Znin 2019

15. Lewicka-Zelent A., ,Przemoc rodzinna. Aspekty psychologiczne, pedagogiczne i prawne”,
Wydawnictwo Difin SA, Warszawa 2017

16. Ratner H., George E., Iveson C., Terapia Krdétkoterminowa Skoncentrowana na rozwigzaniu,
100 najwazniejszych tez, zatozen i technik, Wydawnictwo POLIGRAF, t6dz 2017

17. Wyprawa PoMoc. Poradnik dla oséb doznajacych przemocy w rodzinie, Stowarzyszenie Na Rzecz
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia, Warszawa 2008

Spis tresci:

Profilaktyka przemocy domowej, zasady prowadzenia dziatan poprzedzajacych wystapienie zjawiska
przemocy domowej

1. Pozytywny wizerunek relacji spotecznych i miedzyludzkich z poszanowaniem praw osoby do
samostanowienia o sobie i naruszalnosci jej praw.

Prawa obywateli Polski i ich nienaruszalnos¢ zagwarantowane przez Konstytucje RP oraz ustawy
Prawa dziecka zagwarantowane w Konwencji o Prawach Dziecka

Podmiotowos¢, granice i doswiadczanie w pracy pomocowe;j

Konflikty w relacjach

Postawy prospoteczne

Kompetencje

Zasady, formy, metody, narzedzia prowadzenia lokalnej diagnozy skali zjawiska przemocy domowe;j
Metody pracy z osobami zagrozonymi przemocg domowg

ZjaWISkO przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych tej przemocy,
zachowania oséb stosujacych przemoc domowg i mozliwos¢ pomocy

1. Skutki przemocy domowe;j

2. Formy pracy i pomoc osobom doznajgcym przemocy domowej — interwencja

Metody skutecznej interwencji

Interwencja kryzysowa — czym jest i kiedy sie jg stosuje?

Portret psychologiczny oséb doznajgcych przemocy domowej

5. Psychologia oséb stosujacych przemoc domowa
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Etapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy domowej i stosujgcymi przemoc domowa
1. Planowanie bezpieczenistwa
2. Oczekiwania rodziny w zakresie wspdlnych dziatah ukierunkowanych na poprawe sytuacji
w rodzinie
3. Wspétpraca miedzysektorowa - Idea interdyscyplinarnosci
Przemoc wobec dziecka
Charakterystyka dziecka krzywdzonego
Dziecko krzywdzone (réwniez bedace swiadkiem przemocy)
Symptomy doznawania przemocy
Diagnoza sytuacji dziecka doznajgcego przemocy domowe;j
Zaniedbanie dziecka
Pomoc dziecku krzywdzonemu
Czynniki ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka
Czynniki ochronne stosowania przemocy domowej wobec dziecka
Metody interwencji w przypadku przemocy stosowanej wobec dzieci przez osoby najblizsze
. Reprezentacja dziecka w procedurze , Niebieskie Karty”
. Wystuchania dziecka i w miare mozliwosci uwzglednienia jego zdania w toku ustalania praw dziecka
przez organy wtadzy publicznej oraz osoby odpowiedzialne za dziecko
Przemoc domowa wobec os6b starszych i oséb z niepetnosprawnoscia
1. Przemoc dzieci wobec rodzicéw
2. Monitorowanie sytuacji oséb starszych i 0séb z niepetnosprawnoscig w srodowisku domowym
z problemem przemocy domowe;.
Budowanie skutecznosci w dziataniach podejmowanych na rzecz oséb doznajgcych przemocy
domowe;j.
1. Dlaczego osoby doznajace przemocy nie odchodza
2. Skuteczne metody pracy z osobami doznajgcymi przemocy
3. Dziatania profilaktyczne i poziomy profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej —
uporzadkowanie spotecznych oczekiwan
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Profilaktyka przemocy domowej, zasady prowadzenia dziatan poprzedzajacych wystapienie zjawiska

przemocy domowej

1. Pozytywny wizerunek relacji spotecznych i miedzyludzkich z poszanowaniem praw osoby do

samostanowienia o sobie i naruszalnosci jej praw.

Kazdy cztowiek ma prawo do godnego zycia. Godno$¢é oznacza szacunek do samego siebie. Dzieki niej
kazdy z nas moze podejmowaé samodzielne i korzystne dla siebie decyzje, dokonywaé¢ swiadomych
wyboréw i realizowa¢ wazne dla siebie cele. Godno$é wigze sie ze swiadomoscig przystugujacych
kazdemu z nas praw osobistych. Tych praw nikt nam nie moze odebrad.

2. Prawa obywateli Polski i ich nienaruszalno$¢ zagwarantowane przez Konstytucje RP oraz ustawy
WOLNOSCI, PRAWA | OBOWIAZKI CZLOWIEKA | OBYWATELA - Konstytucja RP — Rozdziat Il
Art. 30. Przyrodzona i niezbywalna godnos$¢ cztowieka stanowi zrddto wolnosci i praw cztowieka
i obywatela. Jest ona nienaruszalna, a jej poszanowanie i ochrona jest obowigzkiem wtadz publicznych.
Art. 31. 1. Wolno$¢ cztowieka podlega ochronie prawne;j.

2. Kazdy jest obowigzany szanowa¢ wolnosci i prawa innych. Nikogo nie wolno zmusza¢ do czynienia tego,
czego prawo mu nie nakazuje.

3. Prawa dziecka zagwarantowane w Konwencji o Prawach Dziecka

= prawo do zycia i rozwoju, do tozsamosci, obywatelstwa

= prawo swobody mysli, sumienia i wyznania, wyrazania poglagdéw, w tym w postepowaniu

administracyjnym i sgdowym

= prawo do ochrony zycia prywatnego, rodzinnego, domowego, tajemnicy korespondencji

= prawo do wychowania w rodzinie i kontaktdw z rodzicami w przypadku roztaczenia

z nimi, prawo poznania rodzicéw, jezeli to mozliwe

= prawo do wolnosci od tortur, ponizajgcego traktowania, przemocy fizycznej lub psychicznej,

wyzysku, naduzy¢ seksualnych
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=  prawo do swobodnego zrzeszania sie, pokojowych zgromadzen
= prawo do odpowiedniego do wieku i stopnia rozwoju traktowania w ramach postepowania karnego
= prawa spoteczne, w tym prawo do odpowiedniego standardu Zzycia, opieki w instytucjach
i zaktadach, ochrony socjalnej, ochrony zdrowia, rehabilitacji spotecznej i zdrowotnej
= prawo do ochrony przed wyzyskiem ekonomicznym, podejmowaniem pracy w zbyt wczesnym
wieku
=  prawo do wypoczynku i czasu wolnego
=  prawo dostepu do informacji i materiatéw pochodzacych z réznych zrédet
= prawa do nauki, w tym prawo do bezptatnej i obowigzkowej nauki w zakresie szkoty podstawowej.
4. Podmiotowos¢, granice i dosSwiadczanie w pracy pomocowej
,,By¢ podmiotem to: po pierwsze - pewna wartos$c¢ i ,,zaszczyt”, po drugie - powinnosc¢ cztowieka, ktory
bedgc podmiotem, osigga szczegdlng godnos¢, nabywa uprawnien statusu spotecznego, prawnego oraz
etycznego.
5. Konflikty w relacjach
O konflikcie méwimy woéwczas, gdy: wystepuje zauwazalna niezgodnos¢ pomiedzy dwoma lub wiecej
osobami lub grupami oséb; zachodzi sytuacja wzajemnie sprzecznych intereséw (lub przynajmniej strony
konfliktu twierdza, ze doszto do takiej sytuacji lub gdy strony konfliktu podejmujg dziatania, ktérych
celem jest manifestacja odmiennych dazen (lub wrecz wrogosci) oraz szkodzenie drugiej stronie.
6. Postawy prospoteczne
Mdwigc o postawach prospotecznych, mamy na mysli wzglednie trwata gotowos$¢ oséb
do pozytywnych reakcji wobec innych ludzi lub dobra ogoétu, a takze gotowos$¢ do dziatan na rzecz innych,
przy zewnetrznych wzmocnieniach lub ich braku.
7. Kompetencje
Kompetencje — zakres czyjej$s wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia. Osoba kompetentna to osoba,
ktérej postawa Swiadczy o tym, ze potrafi we wtasciwy sposdb wykorzysta¢ posiadang wiedze w celu
wykonania jakiego$ zadania lub rozwigzania problemu.
8. Zasady, formy, metody, narzedzia prowadzenia lokalnej diagnozy skali zjawiska przemocy
domowej
Punktem wyijscia wszelkiej interwencji socjalnej jest diagnoza. Przeprowadzajac diagnoze chcemy
dowiedzied sie, jaki jest stan rzeczy i dlaczego tak jest. Identyfikujemy negatywne, nieakceptowane
problemy, zjawiska czy niezaspokojone potrzeby i na tej podstawie planujemy stosowng interwencje.
9. Metody pracy z osobami zagrozonymi przemoca domowg
Praca z rodzing dotknietg problemem przemocy, koncentruje sie na:
rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z przemocy, wprowadzaniu zmian stuzacych ograniczaniu
i catkowitej eliminacji czynnikéw przemocotwodrczych, pozostaje w Scistym zwigzku z innymi dziataniami
spotecznymi, uwzglednia terapeutyczne wspomaganie procesu zmiany cztowieka. Istotna jest
systematyczna ocena wynikdw podejmowanych dziatan: sprawdzanie, co dziata? a co nie dziata i
dlaczego? W tym celu nalezy prowadzi¢: monitoring, ewaluacje dziatan.

1. Zjawisko przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych tej przemocy,
zachowania osdb stosujacych przemoc domowg i mozliwosé pomocy
1. Skutki przemocy domowej
w sferze motywacyjnej: brak checi i motywacji do dalszego dziatania, biernos¢, pasywnos¢, uogdlnione
przekonanie, ze nie ma takich sytuacji, w ktérych mozliwy jest wptyw na bieg wydarzen, bezradnos$¢ - te
przekonania bedg ktadty cien na zrozumienie sytuacji
w sferze emocjonalnej: brak wiary, ze w wyniku wtasnych zachowan mozna odnies¢ sukces, przezywanie
leku, standéw znacznie obnizonego nastroju, zmeczenia, apatii i depresji
w_sferze poznawczej: biernosé, brak dziatan aby zmieni¢ swojg sytuacje, niska samoocena, staba
koncentracja uwagi, stabe poznawcze mozliwosci spostrzegania sukcesu oraz swoich zasobdw, brak
umiejetnosci szukania alternatywnych rozwigzan.
2. Formy pracy i pomoc osobom doznajacym przemocy domowej — interwencja
Metody skutecznej interwencji:
= zdolno$¢ do szybkiej reakcji i odpowiedzi na sytuacje przemocy
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= organizacje i agencje rzgdowe wyposazone w odpowiednie zasoby i procedury, ktére umozliwia
natychmiastowg interwencie w  przypadku zgtoszenia  przypadkéw  przemocy
w rodzinie

= wazne, aby pracownicy socjalni, Policja i inne instytucje byly odpowiednio przeszkolone
w zakresie rozpoznawania i reagowania na sytuacje przemocy domowej

= zapewnienie wsparcia osobie doznajgcej przemocy

= oferowanie bezpieczenstwa, poradnictwa psychologicznego i prawnego

=  monitorowanie sytuacji osoby doznajgcej przemocy

= skuteczne metody interwencji powinny by¢ oparte na wspotpracy réoznych sektoréw spotecznych,
takich jak stuzba zdrowia, stuzba spoteczna, instytucje rzgdowe i organizacje pozarzgdowe.

3. Interwencja kryzysowa — czym jest i kiedy sie j3 stosuje?

= Interwencja kryzysowa — dziatania podejmowane w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowych.

= Wsparcie w kryzysie ma charakter wieloaspektowe: prawne, medyczne, ekonomiczne, spoteczne,
psychologiczne.

=  Pomoc udzielana przez specjalistdw w ramach interwencji kryzysowej jest krétkoterminowa.

= Musi by¢ intensywna i podjeta tuz po wystapieniu sytuacji kryzysowej.

= Cel - przywrdcenie réwnowagi psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki
temu zapobiegania przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci
psychospotecznej.

= Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdd.

= W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowe] specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach
uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy”.

4. Portret psychologiczny oséb doznajacych przemocy domowej
Trudno$¢ w nawigzywaniu kontaktu: niezbornosé¢ relacji, zmiennos$é, niekonsekwencja,
zaniechiwanie podjetych dziatan, bezradnos¢ sprzeczna z wiekiem, intelektem, sitg fizyczng,
pozycja spoteczna.

5. Psychologia 0séb stosujacych przemoc domowa
Osoba stosujgca przemoc posiada: niskg samoocene i poczucie niedostosowania, poczucie

izolacji i braku wsparcia spotecznego, zaburzenia psychiczne (depresje, lek), sktonnosé¢ do

naduzywania alkoholu i narkotykéw, stabg kontrole impulséw i zachowan antyspotecznych.

. Etapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy domowej i stosujagcymi przemoc domowaq
1. Planowanie bezpieczenistwa
2. Oczekiwania rodziny w zakresie wspdlnych dziatan ukierunkowanych na poprawe sytuacji
w rodzinie
3. Wspodtpraca miedzysektorowa - Idea interdyscyplinarnosci

VL. Przemoc wobec dziecka
1. Charakterystyka dziecka krzywdzonego
Przemoc w rodzinie dziata inwazyjnie na wiele obszaréw rozwoju dziecka. Zaburzenia u dzieci —
Swiadkow i ofiar przemocy wobec najblizszych, przejawiajg sie w:

a. zaburzeniach zachowania — dziecko nie radzi sobie z wtasnymi uczuciami i zaczyna stosowa¢
przemoc jako sposéb obrony, rozwigzywania konfliktow czy po prostu budowania relacji z
innymi

b. emocjonalnych problemach — oprécz duzych trudnosci w rozpoznawaniu i wyrazaniu emocji
dzieci majg trudnos$¢ we wtasciwym rozumieniu mitosci i bliskosci w zwigzku.

= Chtopcy majg wiecej napaddw ztosci, s agresywni, a dziewczynki czesciej sg wycofane, pasywne,
trzymaja sie kurczowo rodziny, sg nieufne wobec mezczyzn.
2. Dziecko krzywdzone (réwniez bedace swiadkiem przemocy)

Dziecko krzywdzone (rowniez bedgce s$wiadkiem przemocy) moze prezentowac niepokojace

zachowania w kontakcie z osobg dorosta:

= |ek, gdy zbliza sie dorosty, sztywnienie w bezposrednim bliskim kontakcie, nieche¢ przed powrotem
do domu.

Szkolenie jest finansowane ze srodkéw Samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego.
Ustuga jest wykonywana w ramach zadan realizowanych przez Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej.

Biuro Szkoler Kadr Pomocy Spotecznej, Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej
ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa, tel. 22 376 85 57, szkolenia@mcps.com.pl 5/10



mailto:szkolenia@mcps.com.pl

MAZOWIECKIE

lat § MCPS | CENTRUM POLITYKI  2§.QDazZowsze
SPOLECZNEJ

3. Symptomy doznawania przemocy
= regres w rozwoju i funkcjonowaniu dziecka, izolowanie sie, apatia, zachowania autodestrukcyjne

(samookaleczenia, proby samobdjcze), trudnosci szkolne, depresja, lek, zachowania ryzykowne

i aspoteczne, uzaleznienia, nadmierna seksualizacja, problematyczne zachowania seksualne,

zaburzenia snu, zaburzenia odzywiania, moczenie sie, zanieczyszczanie, zahamowania rozwoju

fizycznego, spadek wagi.

4. Diagnoza sytuacji dziecka doznajacego przemocy domowej
Zespdt Miinchhausena - zaburzenie pozorowane chorobg, w ktérej osoby nig dotkniete zgtaszajg fikcyjne
objawy badz Swiadomie wywotujg choroby w celu uznania ich za chorych by wymac leczenie.

Zespot Dziecka Potrzasanego - rodzaj uszkodzenia mdzgu i kregostupa w wyniku gwattownego
potrzasania i uderzania niemowlecia lub matego dziecka w gtowe niekiedy rodzice, zupetnie
nieswiadomie, poprzez podrzucanie czy intensywne kotysanie moga wyrzadzi¢ dziecku krzywde SBS
uznaje sie za jedng z form przemocy stosowanej wobec dziecka.

Zespot Dziecka Krzywdzonego -nazwa jednostki klinicznej wystepujacej u matych dzieci, ktére doznaty
ciezkich form przemocy fizycznej, przy czym osoba krzywdzaca jest zwykle rodzic lub opiekun dziecka.
Zespot ten jest czestg przyczyna trwatych uszkodzen ciata, a nawet Smierci.

5. Zaniedbanie dziecka

Zaniedbywanie dziecka moze obejmowac zaréwno sfere psychiczng jak i fizyczng dziecka. Jest
definiowane jako niezaspokajanie potrzeb dziecka niezbednych dla jego prawidtowego rozwoju.

6. Pomoc dziecku krzywdzonemu

Krzywdzenie lub maltretowanie dziecka to wszystkie formy fizycznego i/lub emocjonalnego ztego
traktowania, zaniedbania, wykorzystania seksualnego Ilub komercyjnego, doznane od osoby,
odpowiedzialnej za dziecko, ktdérej ono ufa lub ktéra ma wtadze nad nim, skutkujgce faktyczna lub
potencjalng krzywdg dziecka dla jego zdrowia, mozliwosci przetrwania, rozwoju albo godnosci.

Mozliwa pomoc: psychologiczna, psychiatryczna, pedagogiczna, prawna.

7. Czynniki ryzyka stosowania przemocy domowej wobec dziecka

Czynniki ryzyka - wifasciwosci indywidualne, cechy srodowiska spotecznego i efekty ich
interakcji, ktore wigzg sig ze zwigkszonym ryzykiem powstania: nieprawidtowosci, zaburzen,
chorob, przedwczesnej Smierci.

8. Czynniki ochronne stosowania przemocy domowej wobec dziecka

To zasoby indywidualne jednostki oraz cechy srodowiska, ktore kompensujg badz redukujg
wptyw czynnikdw ryzyka, przyczyniajgc sig do zmniejszenia prawdopodobieristwa wystgpienia zachowan
problemowych lub zminimalizowania stopnia ich intensywnosci.

9. Metody interwencji w przypadku przemocy stosowanej wobec dzieci przez osoby najblizsze

W sytuacji kiedy podejrzewamy przestepstwo na szkode dziecka, zawiadamiamy Policje lub
prokurature o przestepstwie na szkode dziecka. Jest to obowigzek spoteczny okreslony w art. 304 § 1
Kodeksu postepowania karnego.

10. Reprezentacja dziecka w procedurze , Niebieskie Karty”

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec dziecka, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury, zwane dalej ,dziataniami” przeprowadza sie
w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego, a formularz ,Niebieska Karta —B” przekazuje
sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu albo osobie, ktdra zgtosita podejrzenie stosowania
przemocy domowej, z zastrzezeniem, ze nie moze nig byé osoba, wobec ktdrej istnieje podejrzenie, ze
stosuje przemoc domowa.

Jezeli osoby, wobec ktérych istnieje podejrzenie, ze stosujg przemoc domowg wobec dziecka, s3
rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dziatania z udziatem dziecka przeprowadza sie w obecnosci
petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 k.k. (w stosunku do dzieci dotyczy to drugiego
rodzica, dziadkow i petnoletniego rodzenstwa). Dziatania z udziatem dziecka, powinny by¢ prowadzone
w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.

11. Wystuchania dziecka i w miare mozliwosci uwzglednienia jego zdania w toku ustalania

praw dziecka przez organy wiadzy publicznej oraz osoby odpowiedzialne za dziecko
Art. 72. Zasada dobra dziecka
Dz.U.1997.78.483 - Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
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1. Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone praw dziecka. Kazdy ma prawo zada¢ od organow wtadzy
publicznej ochrony dziecka przed przemocg, okruciefistwem, wyzyskiem i demoralizacja.

2. Dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej ma prawo do opieki i pomocy wtadz publicznych.

3. W toku ustalania praw dziecka organy wtadzy publicznej oraz osoby odpowiedzialne za dziecko sg
obowigzane do wystuchania i w miare mozliwosci uwzglednienia zdania dziecka.

4. Ustawa okresla kompetencje i sposdb powotywania Rzecznika Praw Dziecka.

V. Przemoc domowa wobec oséb starszych i oséb z niepetnosprawnoscia
1. Przemoc dzieci wobec rodzicow

bezsilnosé

poczucie porazki wychowawczej

wstyd

pociucie potrzeby uleglosci

niecheé zwrécenia si¢ o pomoc

odeczuwanie pedwaiania auvtorytetu

izolacja od sytuacji domowej

LT

hodzenie w uz

TITET T ET T BT T T

préby targniecia na tycie

il

2. Monitorowanie sytuacji osob starszych i osob z niepetnosprawnoscia w srodowisku domowym z

problemem przemocy domowej
Liczba oséb objetych pomoca

Liczebnosc proby

Zespotow Grup roboczych
interdyscyplinarnych
ogbtem 204 695 266 361
ogétem 80 263 103 046
w tym kobiety =
w tym niepetnosprawne 4578 6 061
w tym starsze 11957 15724
ogétem 73 149 93 468
Witymimezczyzni w tym niepetnosprawni 3402 4 603
w tym starsi 7 250 9 0504
Liczba os6b korzystajgcych z oferty placéwek wspierajacych i udzielajagcych pomocy
osobom dotknietym przemoca w rodzinie
Domy dia Specjalistyczne
. .. . 2 Gminne Powiatowe matek z Oérodki W tym Inne placéwki odrodki
Liczebnosc proby oérodki osrodki mataletnimi interwencji punkty swiadezace wsparcia dla
E g ‘wsparcia wsparcia dzieémi i ofiar
r kobiet w kryzysowej pomaoc Przemocy
& ciaty domowej
ogoltem 19934 225 63 573 10 491 491 16398 3008 6263 1650 2835 432 4611 1270
w tym Ogdtem 14326 131 26 3351 4 154 194 11805 2080 4574 1448 1686 186 3220 563
hbim w tym 726 4 4 1 1 13 13 413 69 61 10 132 33 147 56
niepeinosprawne
‘w tym starsze 1465 L] o 1 o o o 789 193 377 158 141 27 117 20
w tym Ogétem 3680 9 1 115 1 3 3 2036 141 848 113 344 39 362 22
mezczyini W tym 182 ) ) ° ° ° ° 81 7 17 o 32 10 19 7
i
W tym starsi 498 o o o o o o 157 S 71 o 37 11 26 3

VI. Budowanie skutecznosci w dziataniach podejmowanych na rzecz oséb doznajacych przemocy
domowej.
1. Dlaczego osoby doznajgce przemocy nie odchodza
e Transteoretyczny model zmiany
Model zmiany Prochaski i DiClemente skupia sie na zmianach zachowan zwigzanych z uzaleznieniami (zostat
opracowany w efekcie doswiadczenn w pracy z osobami uzaleznionymi), ale moze by¢ stosowany w
kontekscie wielu innych probleméw behawioralnych. Model ten integruje elementy réinych teorii
psychologicznych i socjologicznych, stgd nazwa , transteoretyczny”. Model ten sktada sie z szesciu gtdwnych
etapow:
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PREKONTEMPLACIA

NAWROT KONTEMPLACIA

UTRZYMANIE PRZYGOTOWANIE

DZIALANIE

e Mechanizmy obronne a utrzymanie relacji opartych na przemocy

MECHANIZMY OBRONNE PRYMTYWNE
rozszczepienie - sprowadza sie do wielkiego uproszczenia, a przez to znieksztatcenia rzeczywistosci;
funkcja wprowadzanego oszukiwania siebie, ze pewni ludzie sg po prostu zli a inni catkowicie dobrzy;
wykorzystywane np. przez osoby stosujace przemoc — osoba doswiadczajgca przemocy oceniana w
kategoriach ztej i odpowiedzialnej za to, co sie wydarza;
zaprzeczenie - znieksztatcajg rzeczywistosé, by nie konfrontowad sie z rzeczywistoscia; nieprzyjemne
fakty sg ignorowane, podobnie jak uczucia; mechanizm wykorzystywany w przypadku sytuacji
zagrazajacych zyciu; pozwala na stopniowe oswajanie sie z trudng sytuacjg; jedna osoba zaprzecza
jakoby stosowata przemoc, druga moze wskazywac, ze przemocy w rodzinie nie ma i nie byto;
dysocjacja - stanowi czasowa reakcje na traumatyczne przezycie - wielokrotne doswiadczenie
przemocy, przerazajace przezycie; modyfikacja wtasnej swiadomosci lub tozsamosci - blokowanie
odczuwania bdlu i cierpienia; odczuwane mogg by¢ skrajne emocje radosci (miesigc miodowy) lub
przerazenia (faza gwattownego roztadowania napiecia);
w codziennosci brak dostepu do przezywanych emocji; Doprowadza¢ moze do uzaleznienia od
adrenaliny, doswiadczenia emocjonalnego, a tym samym do krzywdzgcych relacji;
idealizacja - posiada dwa etapy: rozszczepienie obiektu idealizacji na dwie czesci dobrg i zt3 oraz
zaprzeczenie istnienia ztej czesci i wyolbrzymienie dobrej (niedostrzeganie wad, tylko zalety);
w przypadku oséb doswiadczajgcych przemocy pojawia sie sytuacja, w ktérej wszystkie zte cechy
przypisuja sobie, a osoba krzywdzaca jest idealizowana;
acting out - natychmiastowe i bezposrednie roztadowanie w celu unikniecia napiecia
i uswiadomienia sobie uczué, ktére im towarzyszg; zachowanie impulsywne, nagty wybuch wsciektosci,
bez brania pod uwage negatywnych konsekwencji; zachowania typu: akty przestepne, wybuchy ztego
humoru, zadawanie sobie fizycznego, state uzywanie lekdw, narkotykéw czy perwersje;
regresja - cofanie sie do zachowania charakterystycznego dla wczesniejszego okresu rozwojowego;
regresja zachodzi gtdwnie pod wptywem stresu; w fazie miesigca miodowego cofniecie sie do okresu
relacji podobnych do tych w okresie narzeczeristwa — usilne wypieranie tego, co zaszto;
somatyzacja - nieswiadome i niecelowe generowanie objawdéw fizycznych bedgcych przejawem
dolegliwosci psychologicznych takich jak np. lek; nieumiejetnos¢ roztadowywania napie¢ powoduje
wyrzucanie gromadzonej energii do organizmu, co moze powodowac
W najprostszej formie: bdle gtowy, brzucha, nerwowosé;

MECHANIZMY OBRONNE NIEDOJRZALE
intelektualizacja - oddzielenie mysli od emocji; opowiadanie o trudnych zdarzeniach, ktdrych sie
doswiadczyto bez angazowania emocji, raczej z pozycji sceny z filmu; przedktadanie myslenia nad
przezywanie; ucieczka od emocji podszyta lekiem; osoba doswiadczajaca przemocy moze opowiadaé o
skrajnych doswiadczeniach jakby nie miata w nich udziatu;
izolacja afektu - wspomnienia przykrych doswiadczen sg pozbawione ich przykrej emocjonalnej otoczki;
unikanie skupiania uwagi na tych reakcjach, ktore budzg lek i niepokéj; osoby doswiadczajgce przemocy
czesto nie wiedzg co czuty w sytuacji ataku oraz co sie z nimi dziato;
identyfikacja - przejecie zachowan lub atrybutéw agresora, by zmienié sie z odczuwajgcego strach w
tego, kto budzi strach; czesto wystepuje u dzieci do$wiadczajgcych przemocy — w rupie réwiesniczej
niwelujg swoje poczucie krzywdy i tworzg wizerunek osoby silnej poprzez przemoc;
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przemieszczenie - uczucie trudne jest poczatkowo odczuwane wobec osoby, wobec ktérej trudno go
bezpiecznie wyrazi¢, a nastepnie przetransferowane na osobe trzecia, z poza relacji; osoby
doswiadczajace przemocy czesto przenoszg swojg agresje na innych cztonkdéw rodziny (dzieci) lub osoby
bedace w kregu pomocy;
racjonalizacja - udowadnianie sobie, ze podjete dziatania sg catkowicie uzasadnione i rozumne;
naturalny mechanizm dla kazdego cztowieka; problematyczny w sytuacji, gdy ten typ myslenia jest statg
tendencjg i dotyczy wiekszosci sytuacji z zycia; u oséb doswiadczajgcych przemocy przekonywanie
siebie, ze sprawca miat racje i prawo do takiego zachowania; wyjasnienie sobie na wtasne potrzeby
doznanych krzywd i porazek, co ma na celu ich zminimalizowanie;
wyparcie - bolesne uczucia sg poczatkowo uswiadomione, a nastepnie zapomniane; moze przyjmowac
postac od chwilowych luk w pamieci po catkowitg amnezje w przypadku bardzo bolesnych doswiadczen;
2. Skuteczne metody pracy z osobami doznajacymi przemocy
e Racjonalna terapia zachowania
Stowo ,racjonalno$¢” nie ma w tym miejscu zadnego powigzania z logikg lub faktami, ale do tego co
nam w danym momencie stuzy. To co racjonalne jest dla jednego, nie bedzie racjonalne dla drugiego.
TRZ bez zbednego powracania do przesztosci umozliwia skuteczng poprawe samopoczucia i wptywa
pozytywnie na jakos¢ zycia pacjenta w chwili obecne;j.
W ramach terapii klient stosuje tzw. Racjonalng Samoanalize w ramach ktérej poddaje analizie mysli,
emocje i zachowania zwigzane z niechcianym wzorcem. W tym celu, wykorzystujgc model ABCD:
A — Opisuje krotko zdarzenie, ktére doprowadzito do niechcianych reakcji
B — Wypisuje doktadnie wszystkie mysli wywotane tym zdarzeniem
C - Uzywajac prostych stwierdzen okresla swoje odczucia emocjonalne w wyniku sytuacji
D — Pisze co zrobit, jak sie zachowat
Nastepnie odpowiada na tzw. PIEC PYTAN ZDROWEGO MYSLENIA, a mianowicie:
1. Czy to przekonanie jest oparte na faktach?
2. Czy to przekonanie chroni moje zycie i zdrowie?
3. Czy to przekonanie pozwala mi osiggad blizsze i dalsze cele?
4. Czy to przekonanie pozwala mi rozwigzywac konflikty lub ich unikac?
5. Czy to przekonanie pozwala mi czu¢ sie tak jak chciatabym sie czué?
Przyjmuje sie, ze przekonanie jest zdrowe, jesli spetnia co najmniej trzy z powyzszych!
e Dialog motywujacy
Dialog Motywujacy to oparty o wspotprace styl prowadzenia rozmowy, stuzgcy umocnieniu
u osoby jej wiasnej motywacji i zobowigzania do zmiany.
Dialog Motywujacy to skoncentrowany na osobie sposdb pomagania w odniesieniu do powszechnego
problemu ambiwalencji wobec zmiany.
Dialog Motywujacy to oparty na wspotpracy, zorientowany na cel sposéb komunikowania sie,
zwracajacy szczegdlng uwage na jezyk zmiany. Ma on w zamierzeniu umocni¢ motywacje
i zobowigzanie do osiggniecia konkretnego celu przez wydobycie oraz zbudowanie u osoby jej wtasnych
powoddw do zmiany w atmosferze akceptacji i wspédtczucia.
¢ Metoda motywacji btyskawicznej Pantalona
Instrukcja prowadzenia procesu budowania motywacji:
1. Dlaczego mogtbys to zrobi¢? / Dlaczego mdgtbys dokonaé zmiany?
— trudnos$é: wskazanie na brak korzysci
Rozwigzanie: jaka zatem moja rola? Powiedziate$, ze chciatbys, zeby byto cos, co mégtbym zrobic,
zeby ci poméc?
—  Trudnos¢: wskazywanie korzysci dla innych
Rozwigzanie: Ale co Ty osobiscie, by$ miat?
2. W skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza ,catkowicie nie gotowy”, a 10 catkowicie gotowy, w jakim
stopniu jestes$ gotowy, aby to zrobi¢?/dokona¢ zmiany?
— trudnos¢: wskazanie na 1
Rozwigzanie: rozumiem, ze nie jeste$ gotowy na ..., a jak wyglada na skali twoja gotowos¢ do ...
(wskazujemy na mniejszy krok: nie kupno mieszkania, a obejrzenie kilku)
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Mozna rowniez zapytac, co bytoby potrzebne, by byto wiecej?
3. Dlaczego nie wybrates mniejszej liczby?
— trudnosé: ludzie czasem méwig, ze ich liczba byta jednak niska
Rozwigzanie: Zainspiruj, ze jednak to nie byto 1
— trudnosé: ludzie mogg zmieni¢ swojg liczbe na mniejszg, gdy styszg to pytanie
Rozwigzanie: co zatem powodowato, ze przed chwilg powiedziates ...?
4. Wyobraz sobie, ze juz to zrobite$/zmiana nastgpita — jakie byty by jej pozytywne skutki?
— trudnosé: wspominanie korzysci dla innych
Rozwigzanie: prowadz rozmowe tak, by twdj rozmdwca znalazt korzysci dla siebie, zadaj pytanie;
ale jak ty na tym skorzystasz?
5. Dlaczego te skutki sg dla ciebie wazne?
Zadaj pytanie kilkukrotnie stosujagc metode , 5 razy WHY?” Zastosowanie metody pozwala na
dojscie do Zrodta i znalezienia gtebokich korzysci
6. Jakijest pierwszy krok, jesli taki istnieje?
Odpowiedz na to pytanie wypetnia luke pomiedzy motywacjq a dziataniem. Czton pytania ,,jesli taki
istnieje” wzmacnia poczucie autonomii klienta. W tym momencie to on zaczyna przekonywac
ciebie, ze wie co robié. Ludzie sg bardzie sktonni do dziatania i podejmuja sie co$ wykona¢, gdy
uwazaja, ze jest to ich decyzja.
e Podejscie skoncentrowane na rozwigzaniach
— Gtéwne zatozenia terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach
o pacjent (a wtasciwie klient) jest znawca swego zycia i potrzebuje tylko wsparcia
o skupianie sie na pozytywach, terazniejszosci i przysztosci, a nie na porazkach i trudnej
przesztosci
o budowanie wizji na przysztosc i stawianie sobie konkretnych celéw i mozliwosci
o zwrdécenie uwagi, ze problematyczna rzeczywisto$¢ w niektérych momentach nie jest taka
zta, a lepsze momenty mogg sugerowac rozwigzanie problemu
o mate zmiany wywotujg duze zmiany
— Centralna filozofia TSR:
o jesli co$ dziata, réb tego wiecej
o jesli cos$ nie dziata, nie réb tego wiecej. Rdb cos innego
o jesli co$ sie nie zepsuto, nie naprawiaj tego

3. Daziatania profilaktyczne i poziomy profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej — uporzadkowanie spotecznych oczekiwan

Na profilaktyke uniwersalnga sktadajq sie nastepujace dziatania:

— upowszechnianie wiedzy na temat zjawiska przemocy (przejawdw, przebiegu, kierunkéw
udzielania wsparcia);

— upowszechnianie wiedzy na temat zjawisk pokrewnych i wywotujacych zjawisko przemocy
domowej;

— upowszechnianie wiedzy na temat zasad udzielania wsparcia w bezposrednim srodowisku oséb
doswiadczajacej przemocy;

— upowszechnianie wiedzy o formach wsparcia dostepnych w powiecie.

Na profilaktyke selektywna sktadaja sie:

— zapobieganie nawrotom kryzyséw u oséb, ktérym udzielano wsparcia;

— ujawnianie i eliminowanie mozliwie jak najszybciej wszelkiego rodzaju zachowan
przemocowych;

— umozliwienie wycofania sie z nieprawidtowych zachowan.

Na poziomie profilaktyki wskazujgcej zaktada sie:

— opracowywanie i wdrazanie procedur wspierania klientdw dotknietych przemocs, ich rodzin
i najblizszego kregu spotecznego;

— przeciwdziatanie pogtebianiu sie zachowan przemocowych;

— zapobieganie nastepstwom spotecznym wynikajgcym ze stosowania przemocy w rodzinie.
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