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Kompendium wiedzy dotyczace szkolenia pt. ,,Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie

pieczy zastepczej. Wieloaspektowe wzmacnianie kompetencji kadry w podmiotach pieczy

instytucjonalnej (budowanie autorytetu wsréd wychowankdéw, odkrywanie zdolnosci

dzieci, rozwiazywanie konfliktéw, czynniki chronigce przeciw wypaleniu zawodowemu)”

zostato opracowane przez r.pr Joanne Janczy i Marte Michalskg na podstawie tresci

zawartych w:

1. Ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej

2. Ustawy z dnia 7 pazdziernika 2022 r. o zmianie ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej oraz niektdrych innych ustaw

3. Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy

4. Ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

5. Komentarza S. Nitecki [w:] A. Wilk, S. Nitecki, Wspieranie rodziny i system pieczy
zastepczej. Komentarz, wyd. Il, Warszawa 2024

6. A. Partyk, Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej sg kluczowe w sprawach o przysposobienie, LEX/el. 2023

7. Orzeczen WSA i NSA dostepnych w portalu Lex oraz portalu orzeczen sgdow
administracyjnych https://orzeczenia.nsa.gov.pl/cbo/query

Spis tresci:

1. Rejestry jako kontrola oséb dopuszczanych do pieczy zastepczej i pracy z dzieémi

2. Zmiany dotyczace wymogdw kwalifikacyjnych kadry zatrudnionej w placéwkach

3. Powrét petnoletniego wychowanka do dotychczasowej formy pieczy zastepczej

4. Rejestr danych zwigzanych z pieczg zastepczg — art. 38d

5. Art. 45 -Terminy waznosci zaswiadczenia kwalifikacyjnego oraz zaskarzalno$é braku
wydania zaswiadczenia

6. Zmiany w zakresie dtugosci okresu osobiste]j stycznosci w przypadku adopcji
miedzynarodowych

7. STRES — wstep

8. Definicja stersu

9. Fazyirodzaje stresu

10. Zalezno$¢ miedzy napieciem a efektywnoscia

11. Czy stres jest naszym przyjacielem czy wrogiem

12. Model zaufania Kena Blancharda — Fundament skutecznych relacji i wspdtpracy

13. Obowigzek wydawania wstepnej oceny o kandydatach do przysposobienia dziecka
oraz opinii kwalifikacyjnej pisemnie- pseudonimizacja w systemie

14. Zmiany w kodeksie rodzinnym i opiekuriczym oraz postepowania cywilnego

15. Popularny Stownik Jezyka Polskiego PWN, (opr.) E.Sobol, PWN, Warszawa 2001

16. Stownik Psychologiczny, (red.) W.Szewczuk, WP, Warszawa 1985
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17. B. Aouil, Strategie i style radzenia sobie ze stresem w sytuacji kryzysowej, Warszawa
2005

18. J.F. Terelak, Psychologia stresu, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz 2001

19. K. McGonigal Sita stresu, wyd. Sensus, 2016

20. R. M. Sapolsky "Dlaczego Zebry Nie Maja Wrzodéw. Nowe spojrzenie na stres" PWN
2010

21. K. Blanchard i C. Olmstead, Trust Works! Four Keys to Building Lasting Relationships,
wyd. HarperCollins, 2013

Rejestry jako kontrola oséb dopuszczanych do pieczy zastepczej i pracy z dzie€mi

Wprowadzono zakaz petnienia okreslonych funkcji w zwigzku z figurowaniem w bazie
danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem tzw. ograniczonym
do pracy z dzie¢mi. W art. 7b wskazno, iz rodzing wspierajacg, kandydatem do petnienia
funkcji rodziny zastepczej, rodzing zastepczg, kandydatem do prowadzenia rodzinnego
domu dziecka, osobg prowadzgcg rodzinny dom dziecka, rodzing pomocowg, kandydatem
do przysposobienia dziecka, osobg podejmujgca sie wspierania dziatarh wychowawczych,
o ktérej mowa w art. 96, kierownikiem, dyrektorem, osobg zatrudniong, osobg swiadczgca
ustugi lub wolontariuszem w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy
zastepczej, rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka nie moze by¢ osoba, ktéra
figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym.

Informacje o figurowaniu albo niefigurowaniu w bazie danych Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym sprawdza i potwierdza,

w odniesieniu do:

1) oséb tworzacych rodziny wspierajgce i wolontariuszy w placéwkach wsparcia dziennego
- wojt lub upowazniony przez niego kierownik jednostki organizacyjnej gminy - w celu
weryfikacji wymagan dotyczgcych oséb tworzacych rodziny wspierajgce i wolontariuszy

w placéwkach wsparcia dziennego;

2) kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka, osob tworzgcych rodziny zastepcze, osdb prowadzgcych rodzinne domy dziecka,
0s0b tworzgcych rodziny pomocowe i wolontariuszy w rodzinie zastepczej lub rodzinnym
domu dziecka - organizator rodzinnej pieczy zastepczej - w celu weryfikacji wymagan
dotyczacych kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, oséb tworzgcych rodziny zastepcze, oséb prowadzacych
rodzinne domy dziecka, oséb tworzacych rodziny pomocowe i wolontariuszy w rodzinie
zastepczej lub rodzinnym domu dziecka;
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3) kandydatéw do przysposobienia dziecka - osrodek adopcyjny - w celu weryfikacji
wymagan dotyczgcych kandydatdw do przysposobienia dziecka;

4) kierownikéw, dyrektoréw lub innych oséb zatrudnionych w jednostce organizacyjnej
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu
dziecka - pracodawca - w celu weryfikacji wymagan dotyczgcych kierownikéw, dyrektoréw
lub innych osdéb zatrudnionych w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka;

5) oséb swiadczgcych ustugi w jednostce organizacyjnej wspierania rodziny i systemu
pieczy zastepczej, rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka - zleceniodawca -
w celu weryfikacji wymagan dotyczgcych osdb swiadczgcych ustugi w jednostce
organizacyjnej wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka;

6) 0séb podejmujacych sie wspierania dziatan wychowawczych, o ktédrych mowa w art. 96,
i wolontariuszy w placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym - dyrektor odpowiednio
placowki opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowki opiekunczo-terapeutycznej albo
interwencyjnego osrodka preadopcyjnego - w celu weryfikacji wymagan dotyczgcych oséb
podejmujgcych sie wspierania dziatan wychowawczych, o ktérych mowa w art. 96,

i wolontariuszy w placéwce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

Kto sprawdza? Pracodawca.

Pracownik: nie moze sie nie zgodzié¢ na weryfikacje

Zmiany dotyczace wymogow kwalifikacyjnych kadry zatrudnionej w placéwkach
W art. 25 i art. 26 ustawy ztagodzono dotychczasowe wymogi

dotyczace wyksztatcenia oséb pracujgcych w placéwce wsparcia dziennego na
wymienionych wyzej stanowiskach

Powrdét petnoletniego wychowanka do dotychczasowej formy pieczy zastepczej

Objecie dziecka jedng z form pieczy zastepczej nastepuje na okres nie diuzszy niz do
osiggniecia petnoletnosci. Jest wyjatek w art. 37 ust 4-5! W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach osoba, ktéra osiggneta petnoletnosé przebywajgc w pieczy zastepczej i po
osiggnieciu petnoletnosci opuscita dotychczasowg rodzine zastepczg, rodzinny dom
dziecka, placoéwke opiekunczo-wychowawczg albo regionalng placéwke opiekunczo-
terapeutyczng, moze jeden raz powrdcic, o ile spetnia wymagania okreslone w ust. 2, do
dotychczasowej rodziny zastepczej, rodzinnego domu dziecka, placéwki opiekunczo-
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wychowawczej albo regionalnej placdwki opiekuniczo-terapeutycznej za zgoda
odpowiednio starosty albo marszatka wojewddztwa oraz odpowiednio rodziny zastepczej,
prowadzgcego rodzinny dom dziecka, dyrektora placowki opiekuriczo-wychowawczej albo
dyrektora regionalnej placdwki opiekuriczo-terapeutycznej.

Osoba, ktérej pobyt w rodzinnej pieczy zastepczej ustat w okresie 6 miesiecy przed
osiggnieciem przez te osobe petnoletnosci na skutek $mierci oséb tworzgcych rodzine
zastepczg lub osoby prowadzacej rodzinny dom dziecka moze, o ile spetnia wymagania
okreslone w ust. 2, jeden raz powrdci¢ do rodziny zastepczej, rodzinnego domu dziecka,
placéwki opiekunczo-wychowawczej albo regionalnej placdwki opiekunczo-terapeutycznej
za zgoda odpowiednio starosty albo marszatka wojewddztwa oraz odpowiednio rodziny
zastepczej, prowadzgcego rodzinny dom dziecka, dyrektora placéwki opiekunczo-
wychowawczej albo dyrektora regionalnej placéwki opiekuriczo-terapeutycznej.

Konsekwencjg powrotu wychowanka do pieczy zastepczej bedzie konieczno$é dokonania
zmiany w jego indywidualnym programie usamodzielnienia, dlatego wprowadzono
odpowiednie zmiany w tresci art. 145 ust. 6 i dodano art. 152a ustawy.

UWAGA! Do rodziny zastepczej moze powrécié petnoletni wychowanek, ktéry jg opuscit
przed wejsciem w zycie nowelizacji

Rejestr danych zwigzanych z pieczg zastepcza— art. 38d
Minister wiasciwy do spraw rodziny tworzy rejestr obejmujacy:

1) wykaz dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, oséb, ktore osiggnety petnoletnosc
przebywajgc w pieczy zastepczej, o ktdorych mowa w art. 37 ust. 2-4 i 6, oraz oséb
opuszczajgcych rodzinng piecze zastepczg jako niepetnoletnie, o ktérych mowa w art. 37
ust. 51i 6, z podziatem na dzieci umieszczone lub przebywajgce w poszczegdlnych formach
rodzinnej pieczy zastepczej oraz poszczegdlnych formach instytucjonalnej pieczy zastepczej
oraz na osoby, o ktérych mowa w art. 37 ust. 2-4 i 6, i osoby opuszczajgce rodzinng piecze
zastepcza jako niepetnoletnie, o ktérych mowa w art. 37 ust. 5 6, przebywajgce

w poszczegdlnych formach rodzinnej pieczy zastepczej i poszczegdlnych formach
instytucjonalnej pieczy zastepczej;

2) wykaz oséb posiadajgcych pozytywna lub negatywnga wstepng kwalifikacje do petnienia
funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka;

3) wykaz kandydatow zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub
prowadzenia rodzinnego domu dziecka;

4) wykaz rodzin zastepczych z podziatem na rodziny zastepcze spokrewnione,
niezawodowe i zawodowe;

5) wykaz rodzinnych domoéw dziecka;
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6) wykaz placéwek opiekuniczo-wychowawczych, regionalnych placéwek opiekuriczo-
terapeutycznych oraz interwencyjnych osrodkéw preadopcyjnych;

7) wykaz oséb usamodzielnianych

Do prowadzenia rejestru danych zwigzanych z pieczg zastepczg zobowigzany jest podmiot
odpowiedzialny za dang forme opieki nad dzieckiem, czyli: starosta, organizator rodzinne;j
pieczy zastepczej, marszatek wojewddztwa i wojewoda za pomoca zapewnionego przez
ministra wtasciwego do spraw rodziny systemu teleinformatycznego umozliwiajgcego
prowadzenie tego rejestru, przekazywanie do niego danych, usuwanie z niego danych oraz
udostepnianie z niego danych. Zgodnie z Obwieszczeniem zapewnienie spetniania

warunkow przez system miato nastapi¢ 15 pazdziernika 2024r.

Dostep do danych w rejestrze obwarowany jest nie tylko ustawg o pieczy, ale i RODO.

Z uwagi na charakter danych, objete sg szczegélna ochrong przed dostepem przez osoby
nieupowaznione. Zabezpieczenia stosowane przez administratoréw danych w celu ochrony
danych osobowych polega¢ majg co najmniej na:

1) dopuszczeniu do przetwarzania danych osobowych wytgcznie oséb posiadajacych
pisemne upowaznienie wydane przez administratora danych;
2) pisemnym zobowigzaniu 0séb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych

do zachowania ich w tajemnicy

Art. 45 -Terminy waznosci zaswiadczenia kwalifikacyjnego oraz zaskarzalnos¢ braku
wydania zaswiadczenia

Na wniosek kandydata do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny
zastepczej niezawodowej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka, posiadajgcego
Swiadectwo ukonczenia szkolenia, o ktérym mowa w art. 44 ust. 1, organizator rodzinnej
pieczy zastepczej, ktdry pozytywnie wstepnie zakwalifikowat kandydata do petnienia
funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej niezawodowej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, wydaje zaswiadczenie kwalifikacyjne zawierajgce potwierdzenie
ukonczenia tego szkolenia oraz spetniania warunkow. Zaswiadczenie kwalifikacyjne jest
wazne 2 lata od dnia jego wydania i stanowi podstawe wpisu do wykazu.

WAZNE — przepis przejéciowy art. 25 ustawy nowelizujgcej

Zmiany w zakresie dtugosci okresu osobistej stycznosci w przypadku adopcji
miedzynarodowych
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Okres minimum 14 dni obligatoryjnej stycznosci jako minimalne i konieczne zabezpieczenie
dobra dziecka. Indywidualnie, sad ma uprawnienie do wyznaczenia dtuzszego okresu
osobistej stycznosci, chyba ze sad zdecyduje inaczej.

Obowiagzek wydawania wstepnej oceny o kandydatach do przysposobienia dziecka oraz
opinii kwalifikacyjnej pisemnie

Wstepna ocena oraz opinia kwalifikacyjna kandydatéw majg by¢ sporzadzane w systemie
teleinformatycznym, o ktérym mowa w art. 155a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. System bedzie umozliwiat wydruk wszystkich dokumentéw z systemu.
Po podpisaniu ich dokumenty te bedg mogty by¢ traktowane jako oryginalne. Po okresie
przetwarzania obligatoryjna pseudonimizacji. Pseudonimizacji danych dziecka niezwtocznie
po utracie przez dziecko kwalifikacji do przysposobienia. Podmiot ten przechowuje dane,
w tym dane poddane pseudonimizacji, przez okres roku od dnia ukornczenia przez dang
osobe 18. roku zycia. Dane usuwa sie niezwtocznie po uptywie okreséw przechowywania.
Zmiany w kodeksie rodzinnym i opiekunczym oraz postepowania cywilnego

Zmiany dotycza w szczegdélnosci:
* Zasad kierowania do pieczy
* Dostepu do rejestrow

Organizacje, funkcjonowanie oraz finansowanie rodzin zastepczych, rodzinnych doméw
dziecka, placéwek opiekunczo-wychowawczych, regionalnych placéwek opiekunczo-
terapeutycznych i interwencyjnych osrodkéw preadopcyjnych oraz zasady okreslajgce
kryteria wiekowe dzieci umieszczanych w tych placéwkach i osrodkach regulujg przepisy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Sad, po umieszczeniu dziecka w pieczy
zastepczej, informuje staroste powiatu zapewniajgcego temu dziecku piecze zastepcza

0 przyczynach umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej. Przed umieszczeniem dziecka u
kandydata zakwalifikowanego do petnienia funkcji rodziny zastepczej, kandydata
zakwalifikowanego do prowadzenia rodzinnego domu dziecka, w rodzinie zastepczej lub
rodzinnym domu dziecka sad zasiega informacji z rejestru, o ktérym mowa w art. 38d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W przypadku koniecznosci uzyskania przez sad informacji o kandydacie zakwalifikowanym
do petnienia funkcji rodziny zastepczej, kandydacie zakwalifikowanym do prowadzenia
rodzinnego domu dziecka, rodzinie zastepczej lub prowadzgcym rodzinny dom dziecka
innych niz zawarte w rejestrze, o ktérym mowa w art. 38d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, sgd moze wystgpi¢ o informacje
odpowiednio do wtasciwego:

1) osrodka pomocy spotecznej;
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2) organizatora rodzinnej pieczy zastepczej.

Przed umieszczeniem dziecka w rodzinnej pieczy zastepczej na terenie powiatu innego niz
powiat obowigzany do ponoszenia wydatkéw, o ktéorych mowa w art. 191 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, sad
zasiega odpowiednio od:

1) starosty powiatu, na terenie ktérego funkcjonuje moggaca przyjgé dziecko rodzina
zastepcza,

2) starosty, ktéry zawart z mogaca przyjgé dziecko rodzing zastepczg niezawodowg umowe
o petnienie funkcji rodziny zastepczej zawodowej, chyba ze porozumienie, o ktérym mowa
w art. 54 ust. 3b ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, stanowi inaczej,

3) starosty powiatu, ktéry organizuje rodzinny dom dziecka mogacy przyjac¢ dziecko, chyba
Ze porozumienie, o ktérym mowa w art. 60 ust. 3, stanowi inacze;j

- informacji o liczbie umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej dzieci, w stosunku
do ktérych powiat ten nie jest powiatem obowigzanym do ponoszenia

- wydatkdw, o ktérych mowa w art. 191 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 .
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, oraz o ogdlnej liczbie

- miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej zapewnianej przez ten powiat.

W przypadku gdy z informacji, o ktérej mowa w § 3, wynika, ze liczba umieszczonych w
rodzinnej pieczy zastepczej dzieci, na ktére powiat nie jest powiatem obowigzanym do
ponoszenia wydatkdéw, o ktérych mowa w art. 191 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca
2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, przekroczyta 25% ogodlnej liczby
miejsc w rodzinnej pieczy zastepczej zapewnianych przez ten powiat, sgd moze umiescic¢
dziecko w rodzinnej pieczy zastepczej zapewnianej przez ten powiat tylko za jego zgodg
oraz jezeli przemawia za tym dobro dziecka.

STRES

Stres — stowo, ktére wpisato sie gteboko w tkanke naszej codziennosci. To uczucie, ktére
towarzyszy nam w réznych sferach zycia, od pracy po zycie prywatne, od pozytywnych
wyzwan po trudne momenty. Stres jest nieodtgcznym elementem bycia cztowiekiem, ale
jak wiele innych aspektéw naszego istnienia, jest zjawiskiem ztozonym, wielowymiarowym
i wartym zgtebienia.
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Definicja stresu

Popularny Stownik Jezyka Polskiego PWN definiuje stres jako ,,stan mobilizacji sit
organizmu bedacy reakcjg na negatywne bodzce fizyczne i psychiczne, mogacy
doprowadzi¢ do zaburzen czynnosciowych”.

Stownik Psychologiczny rozréznia dwa rodzaje stresu:

stres psychiczny — wywotany przez silny bodziec zewnetrzny i wewnetrzny (stresor), wzrost
napiecia emocjonalnego prowadzgcy do ogdlnej mobilizacji sit organizmu, mogacy przy
dtugotrwatym dziataniu doprowadzi¢ do zaburzen w funkcjonowaniu organizmu,
wyczerpania i choréb psychosomatycznych;

stres fizjologiczny — catoksztatt zmian, ktérymi organizm odpowiada na réznorakie czynniki
uszkadzajace, jak zranienie, oziebienie, przegrzanie itp.

Stres zatem, zgodnie z réznymi teoriami i definicjami stres to kompleksowe zjawisko
psychofizyczne, ktére ma swoje zrédto w niezgodnosci miedzy wymaganiami stawianymi
jednostce a jej mozliwosciami i zasobami stuzgcymi dostosowaniu sie, kontrolowaniu lub
przewidzenia tych wymagan. Wigze sie z oceng jednostki o konsekwencjach, jakie moga
wynikngc¢ z niemoznosci podotfania tym wymaganiom.

Fazy i rodzaje stresu

Hans Selye, kanadyjski fizjopatolog, wyrdznit dwa aspekty stresu: fizjologiczny (reakcja
organizmu na bodzce) i psychologiczny (interpretacja bodzcéw przez jednostke). Selye
stworzyt tez model stresu z trzema gtéwnymi fazami:

e Alarm: Pierwsza reakcja na stres, obejmujgca pobudzenie organizmu (np. wzrost
adrenaliny).

e Odpornosé: Organizm stara sie adaptowaé, ale podtrzymany stres powoduje
zmeczenie i napiecie.

e Wyczerpanie: Przecigzenie organizmu prowadzi do probleméw zdrowotnych (np.
chordb serca).

Lazarus i Folkman rozwijajg model Selye, wprowadzajac faze przystosowania, w ktorej
organizm regeneruje sie po stresie. Podkreslajg znaczenie indywidualnej oceny stresorow
oraz strategii radzenia sobie, takich jak relaksacja, terapia czy aktywnos¢ fizyczna.

Zalezno$¢ miedzy napieciem a efektywnoscia

Jednym z kluczowych modeli wyjasniajgcych wptyw stresu na naszg wydajnosc jest krzywa
Yerkesa-Dodsona. Zgodnie z tg koncepcjg, istnieje optymalny poziom napiecia, ktory
sprzyja efektywnosci dziatania.
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e NEUSTRES (niski poziom napiecia) moze prowadzi¢ do apatii, braku motywacji
i nudy.

e EUSTRES (optymalny poziom napiecia) jest motorem dziatania — pozwala osiggac
najlepsze rezultaty.

e DYSTRES (wysoki poziom napiecia) powoduje przecigzenie, spadek koncentracji
i wydajnosci.
Czy stres jest naszym przyjacielem, czy wrogiem?

Kelly McGonigal, psycholozka i autorka ksigzki The Upside of Stress, podkresla, ze to, jak
postrzegamy stres, decyduje o jego wptywie na nasze zdrowie i samopoczucie. Jej badania
wykazaty, ze ludzie, ktérzy postrzegajg stres jako co$ korzystnego, rzadziej doswiadczajg
negatywnych skutkéw zdrowotnych zwigzanych z napieciem.

Kluczowym elementem jest zmiana sposobu myslenia. Zamiast unikaé stresu, warto go
zaakceptowac jako naturalng cze$é zycia i narzedzie wspierajgce rozwdéj. Stres moze by¢
naszym sprzymierzeicem — motywujgc nas do dziatania, pomagajgc nam adaptowac sie do
zmian i budujgc naszg odpornosé psychiczng.

Jak zaprzyjaznic sie ze stresem?

1. Zmiana narracji: Zamiast postrzegac stres jako zagrozenie, sprébuj widzie¢ w nim
wyzwanie.

2. Praktyka uwainosci: Swiadome podejscie do swoich emocji i ciata pozwala lepiej
zarzadzac reakcjami stresowymi.

3. Poszukiwanie sensu: Stres to czesto reakcja na cos$ dla nas waznego. Zastandw sie,
dlaczego dana sytuacja wywotuje napiecie.

Podsumowujgc, stres sam w sobie nie jest ani dobry, ani zty — to nasza interpretacja
decyduje o jego wptywie na nas. Nauka postrzegania stresu w pozytywny sposéb i
korzystania z niego jako z narzedzia do rozwoju pozwala przeksztatcié¢ codzienne napiecia
w motor do dziatania i osiggania sukcesow. Wiec zamiast unika¢ stresu, sprobuj uczynic¢ go
swoim sprzymierzericem!

Model zaufania Kena Blancharda — Fundament skutecznych relacji i wspoétpracy

Zaufanie jest podstawag kazdej efektywnej relacji — zaréwno w zyciu zawodowym, jak

i osobistym. Ken Blanchard, uznany autor i ekspert w dziedzinie przywédztwa,
zaproponowat model zaufania oparty na czterech kluczowych elementach, okreslanych
akronimem ABCD: Ability (kompetencje), Believability (wiarygodnos¢), Connection
(wiez/relacje) oraz Dependability (niezawodnosc).
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1. A - Ability (Kompetencje): Umiejetnosci, wiedza i gotowos¢ do dzielenia sie nimi
z innymi.

2. B - Believability (Wiarygodnos¢): Uczciwos¢, przyznawanie sie do btedéw
i transparentnos¢.

3. C-Connection (Wiez/Relacje): Budowanie autentycznych relacji i zaangazowanie
w potrzeby innych.

4. D - Dependability (Niezawodnos¢): Konsekwencja, dotrzymywanie stowa
i zarzagdzanie oczekiwaniami.

Jak wdrozy¢ model zaufania w praktyce?

Aby stosowa¢ model ABCD w codziennym zyciu lub pracy, warto pamietac o kilku
zasadach:

e Regularna autorefleksja: Sprawdzaj, czy twoje dziatania sg spdjne z wartos$ciami,
ktore reprezentujesz.

e Rozwijanie kompetencji: BadZ otwarty na nauke i dzielenie sie wiedzg z innymi.
e Transparentnosc¢: Mow otwarcie o swoich zamiarach, sukcesach i btedach.
e Empatia: Buduj relacje oparte na trosce, stuchaniu i zrozumieniu.

o Dotrzymywanie zobowiagzan: Zawsze staraj sie realizowac to, co obiecate$ — nawet
w matych sprawach.

Zaufanie jako fundament sukcesu

Model zaufania Kena Blancharda to skuteczne narzedzie, ktére pozwala budowaé relacje
oparte na szacunku, wspodtpracy i wzajemnym wsparciu. Wdrozenie zasad ABCD moze
pomoc liderom, zespotom i kazdemu z nas w osigganiu sukceséw w zyciu zawodowym

i osobistym. Zaufanie to proces, ktory wymaga czasu, konsekwencji i wysitku, ale efekty sg
tego warte — bo tam, gdzie jest zaufanie, jest tez przestrzen na rozwdj, innowacje i trwate
relacje.
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