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Kompendium wiedzy dotyczace szkolenia pt. ,Przeciwdziatanie przemocy domowej”
zostato opracowane na podstawie tresci zawartych w:

1. Maria Braun-Gatkowska: Psychologia domowa Wydawnictwo Naukowe Akademii
Ignacjanum w Krakowie, Krakéw 2018 r.

2. Pedofilia: Geneza i mechanizm zaburzenia/Maria Beisert. Sopot : Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne, 2012 r.

3. Anna Witkowska-Palen, Sprawcy przemocy w rodzinie, Wydawnictwo Uniwersytetu

Rzeszowskiego. 2020 r.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego

N oo v ok

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury

"Niebieskie Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta"

Spis tresci:

1. Prawne aspekty przeciwdziatania przemocy domowe;j.

2. Wspotpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno-pomocowych.

3. Profilaktyka przemocy domowej, zasady prowadzenia dziatan poprzedzajgcych
wystgpienie zjawiska przemocy domowe;.

4. Zjawisko przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajgcych tej
przemocy, zachowania 0séb stosujgcych przemoc domowg i mozliwo$é pomocy.

5. Etapy pracy z osobami doznajgcymi przemocy domowej i stosujgcymi przemoc
domowa.

6. Przemoc wobec dziecka.

7. Przemoc domowa wobec oséb starszych i oséb z niepetnosprawnoscia.
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1. Prawne aspekty przeciwdziatania przemocy domowej

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej definiuje przemoc
domowag oraz okresla zadania organéw panstwowych w zakresie przeciwdziatania przemocy.
Ustawa ta wprowadza réwniez procedure "Niebieskie Karty", ktéra ma na celu
dokumentowanie przypadkdéw przemocy oraz zapewnienie wsparcia osobom doznajgcym
przemocy, natomiast Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 6 wrzes$nia 2023 r.

w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”
doprecyzowuje te procedure.

Zakres regulacji

Ustawa okresla zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej, zasady
postepowania wobec oséb doznajgcych przemocy oraz oséb stosujgcych przemoc. Przepisy
ustawy stosuje sie takze w przypadku zagrozenia przemocg domowg oraz w przypadku
podejrzenia stosowania przemocy domowe;j.

Pomoc dla oséb doznajacych przemocy domowej

Osoby doznajace przemocy domowej majg prawo do bezptatnej pomocy, w tym wsparcia
psychologicznego, prawnego oraz schronienia w specjalistycznych osrodkach wsparcia.
Procedura "Niebieskie Karty" jest jednym z narzedzi stuzgcych do dokumentowania

i monitorowania przypadkéw przemocy.

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. Nr 9, poz. 59,

z pbéin. zm.)

Nalezy zwréci¢ uwage, ze w Kodeksie rodzinnym i opiekuriczym nie pojawiajg sie expressis
verbis pojecia przemocy w rodzinie czy przemocy domowej, nie pojawia sie rowniez termin
przeciwdziatanie przemocy. Prawomocne skazanie za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej lub obyczajnosci, albo za umysine przestepstwo z uzyciem przemocy wobec osoby
lub przestepstwo popetnione na szkode matoletniego lub we wspétdziataniu z nim,
stosownie do tresci art. 148 § 1 a k.r.0., stanowi negatywng przestanke do ustanowienia
danej osoby opiekunem dziecka.

Art. 96. Zakaz stosowania kar cielesnych - Osobom wykonujgcym wtadze rodzicielskg oraz
sprawujgcym opieke lub piecze nad matoletnim zakazuje sie stosowania kar cielesnych.
Art. 113. Zakaz utrzymywania kontaktow z dzieckiem - Jezeli utrzymywanie kontaktéw
rodzicow z dzieckiem powaznie zagraza dobru dziecka lub je narusza, sad zakaze ich
utrzymywania.

Niebieska Karta

Niebieska Karta to dokumentacja i zestaw dziatan podejmowanych w przypadku podejrzenia
przemocy domowej. Procedura ta zostata wprowadzona w Polsce w 1998 roku i jest
regulowana przez ustawe o przeciwdziataniu przemocy domowej i wydanym na jej
podstawie rozporzadzeniu.
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Niebieskg Karte moga zatozy¢ przedstawiciele instytucji zobowigzanych do reagowania
na przemoc domowa, takich jak: policja, pracownicy socjalni, pracownicy oswiaty,
pracownicy stuzby zdrowia, cztonkowie komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych.

2. Wspotpraca w zespotach interdyscyplinarnych i grupach diagnostyczno-pomocowych
Zespoty interdyscyplinarne i grupy diagnostyczno-pomocowe sktadajg sie z przedstawicieli
réznych instytucji i stuzb, ktérzy wspdétpracuja na rzecz przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Kazdy z cztonkéw zespotu ma okreslone uprawnienia, kompetencje i zadania, ktére razem
tworzg kompleksowy system wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowe;j.

W sktad grupy diagnostyczno-pomocowej wchodzg: pracownik socjalny jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej, funkcjonariusz Policji, zotnierz Zandarmerii Wojskowej —
w sprawach zofnierzy petnigcych czynng stuzbe wojskowa, stosujgcych przemoc domowa.
W skfad grupy diagnostyczno-pomocowej mogg takze wchodzié: pracownik socjalny
specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej, asystent
rodziny, pedagog szkolny, psycholog, terapeuta, nauczyciel wychowawca bedacy
wychowawcag klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domowa matoletniego, osoby wykonujgce
zawod medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny, przedstawiciel
gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, zawodowy kurator sgdowy lub
wskazany kurator spoteczny.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej:

Art. 9d ust 3 Przedstawiciele podmiotow, o ktérych mowa w art. 9a ust. 11 — 11d, realizuja
procedure , Niebieskie Karty” w oparciu o zasade wspodtpracy i przekazujg informacje

o podjetych dziataniach przewodniczagcemu zespotu interdyscyplinarnego. Bez wymiany
informacji nie mozna w zaden sposdb zrealizowaé zasady wspdtpracy, mozna przekazywac
dane osobowe pomiedzy podmiotami uczestniczgcymi w procedurze NK, ale tylko te, ktore
dotyczg dziatalnosci danej instytucji.

Ustawy okreslajgce zakres dziatania poszczegdlnych instytucji, zawierajg delegacje prawng
do pozyskiwania i przetwarzania przez ich przedstawicieli danych w tym wrazliwych:

- ustawa o Policji

- ustawa o kuratorach sgdowych

- ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Interwencje w przypadkach przemocy domowej wobec dzieci, osdb starszych

i z niepetnosprawnoscig wymagaja specyficznego podejscia, ktdre uwzglednia ich unikalne
potrzeby i sytuacje.

Problemy i trudnosci:

- brak zasobdéw: czesto brakuje odpowiednich miejsc w schroniskach, specjalistycznych
ustug opiekuniczych oraz przeszkolonego personelu
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- opornos¢: osoby doznajgce przemocy, zwtaszcza osoby starsze i z niepetnosprawnoscia,
mogaq bac sie opuszczenia swojego domu i nie zna¢ alternatywnych mozliwosci

- bariery komunikacyjne: w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami, bariery
komunikacyjne mogg znaczgco utrudniac diagnoze i skuteczng interwencje

- brak Swiadomosci: wiele oséb, zarowno doznajgcych przemocy, jak i potencjalnych
Swiadkow przemocy, moze nie by¢ Swiadomych dostepnych form wsparcia i procedur
interwencyjnych

Interwencje w tych przypadkach wymagaja zintegrowanego podejscia, wspotpracy wielu
stuzb oraz indywidualnego dostosowania do potrzeb kazdej osoby doznajgcej przemocy.
Wazne jest rowniez, aby dziatania te byly prowadzone w sposéb empatyczny i z szacunkiem
dla godnosci oséb doznajgcych przemocy.

3. Profilaktyka przemocy domowej, zasady prowadzenia dziatan poprzedzajacych
wystgpienie zjawiska przemocy domowej
Kreowanie pozytywnego wizerunku relacji spotecznych i miedzyludzkich w kontekscie
przemocy domowej polega na promowaniu wartosci takich jak szacunek, empatia i réwnos¢.
Wzmacnianie zdrowych interakcji miedzyludzkich moze znaczgco zmniejszy¢ ryzyko
przemocy. Edukacja powinna koncentrowac sie na nauczaniu umiejetnosci komunikacyjnych,
takich jak asertywnos¢, aktywne stuchanie i konstruktywne rozwigzywanie konfliktow.
Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej gwarantuje nienaruszalnos¢ godnosci osobistej
oraz prawo do ochrony zycia prywatnego, rodzinnego, czci i dobrego imienia. Respektowanie
i egzekwowanie praw obywatelskich oraz zapewnienie nienaruszalnosci osobistej
sg fundamentem skutecznej walki z przemocg domowag, przyczyniajac sie do budowania
bezpiecznego i sprawiedliwego spoteczenstwa.
Przepisy prawne zapewniajg osobom doznajgcym przemocy domowej szereg narzedzi
ochronnych. Policja i inne stuzby majg obowigzek interweniowania w przypadkach zgtoszen
dotyczacych przemocy domowej oraz podejmowania dziatart majgcych na celu ochrone
osoby doznajgcej przemocy.
Rodzaje profilaktyki
Profilaktyka uniwersalna — dziatania profilaktyczne adresowane do catych grup (populacji)
bez wzgledu na stopien indywidualnego ryzyka wystepowania probleméw zwigzanych z
przemocg domowg i patologizacjg rodziny.
Profilaktyka selektywna — dziatania profilaktyczne adresowane do jednostek lub grup, ktére
ze wzgledu na swojg sytuacje spoteczng, rodzinng, srodowiskowg lub uwarunkowania
biologiczne sg narazone na wieksze od przecietnego ryzyko wystapienia probleméw
wynikajgcych z przemocy domowej.
Profilaktyka wskazujgca — profilaktyka ukierunkowana na rodziny wysokiego ryzyka,
demonstrujgce wczesne symptomy przysztych problemow zwigzanych ze stosowaniem
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przemocy domowej, w rodzinie nie wystepujg jeszcze zachowania przemocowe,

u cztonkdw rodziny nie wystepujg zaburzenia zachowania ani problemy psychiczne.
Metody pracy profilaktycznej i edukacyjnej:

Edukacja i szkolenia:

Organizowanie warsztatow, seminaridw i kurséw dla réznych grup spotecznych,

w tym uczniéw, rodzicdw, nauczycieli, pracownikdw socjalnych i stuzb mundurowych.
Kampanie informacyjne:

Prowadzenie kampanii spotecznych w mediach, ktére podnoszg swiadomos¢ na temat
przemocy domowej, jej skutkdw i dostepnych form pomocy.

Programy szkolne:

Witaczanie tematow zwigzanych z przemocg domowg do programdw nauczania w szkotach,
co pomaga edukowa¢ mtodziez na temat zdrowych relacji i sposobdéw radzenia sobie

z konfliktami.

Poradnictwo i wsparcie psychologiczne:

Zapewnienie dostepu do poradnictwa i terapii dla 0séb zagrozonych przemocg oraz ich
rodzin, co pozwala na wczesne reagowanie na problemy.

Grupy wsparcia:

Tworzenie grup wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej, gdzie moga dzieli¢
sie doswiadczeniami i uzyska¢ pomoc emocjonalna.

4. Zjawisko przemocy domowej oraz sytuacja psychologiczna oséb doznajacych tej
przemocy, zachowania oséb stosujgcych przemoc domowg i mozliwos$é pomocy
Obowigzujgca obecnie w Polsce definicja przemocy domowej - ,,jednorazowe albo
powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng,
psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowej, w szczegdlnosci: narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty
zycia, zdrowia lub mienia, naruszajgce jej godnos¢, nietykalnos$é cielesng lub wolnosé,
w tym seksualng, powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce
u tej osoby cierpienie lub krzywde, ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu
do srodkdéw finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci
finansowej, istotnie naruszajgce prywatnos$é tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkédw komunikacji
elektronicznej”.
Przyczyny przemocy domowej:
Czynniki indywidualne:
*0Osobowosciowe: osoby stosujgce przemoc czesto majg osobowos¢ charakteryzujaca
sie cechami dominacji, impulsywnosci, niskg empatia i egocentryzmem. Mogg miec takze
problemy z kontrolg emoc;ji i agresji.
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» Psychologiczne: doswiadczenie przemocy w dziecifistwie, niskie poczucie wtasnej wartosci,
zaburzenia psychiczne i emocjonalne mogg prowadzi¢ do stosowania przemocy w dorostym
Zyciu.

e Uzaleznienia: alkoholizm, narkomania i inne uzaleznienia czesto wspdtistniejg z przemocg
domowa, nasilajgc agresywne zachowania.

Czynniki spoteczno-ekonomiczne:

* Ubdstwo: problemy finansowe, bezrobocie i brak stabilno$ci ekonomicznej mogg
wywotywac stres i frustracje, prowadzgc do wybuchdéw przemocy.

* Wykluczenie spoteczne: izolacja spoteczna, brak wsparcia ze strony rodziny i spotecznosci
zwieksza ryzyko przemocy.

Czynniki kulturowe:

e Normy i wartosci: spoteczne normy akceptujace przemoc jako sposdb rozwigzywania
konfliktow, stereotypy piciowe i patriarchalne modele rodziny mogg sprzyja¢ wystepowaniu
przemocy.

» Brak edukacji: niski poziom swiadomosci na temat zdrowych relacji i brak edukacji
dotyczacej réwnosci ptci mogg przyczyniac sie do przemocy.

Czynniki relacyjne:

* Dynamika zwigzku: nieréwnos¢ w relacji, wtadza i kontrola jednej osoby nad drugg,
zazdros$é, brak zaufania i komunikacji mogg prowadzi¢ do przemocy.

e Konflikty i stres: czeste konflikty, nieumiejetnosé rozwigzywania problemow i stres
zwigzany z codziennym zyciem mogg eskalowaé do przemocy.

Oto najwazniejsze dziatania podejmowane na mocy prawa obowigzujacego w Polsce:

e interwencja Policji

e uruchomienie procedury ,Niebieskie Karty”

e Srodki ochrony prawnej: nakaz opuszczenia i zakaz zblizania sie do mieszkania przez osobe
stosujgca przemoc, zakaz zblizania sie do osoby doznajacej przemocy domowej

i kontaktowania z osobg doznajgcg przemocy domowej

e zatrzymanie przez policje, w trybie okreslonym w art. 15, osoby stosujgcej przemoc
domowa w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej

* tymczasowe aresztowanie

® postepowanie karne

e Srodki zabezpieczajgce: dozdr policyjny

e programy korekcyjno-edukacyjne i psychologiczno-terapeutyczne
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5. Etapy pracy z osobami doznajagcymi przemocy domowej i stosujacymi przemoc domowg
Oceny stopnia zagrozenia dokonujemy w trakcie interwencji na podstawie:

- Diagnozy - rozmowa z osobg doznajgcg przemocy, w tym: grozby uzycia przemocy,
pozbawienia zycia, obawa o wiasne zycie, przemoc fizyczna

- Zachowania osoby stosujgcej przemoc

Interwencja - koncentrowanie sie na aktualnej sytuacji:

zaspokojenie podstawowych potrzeb (bezpieczenstwo, potrzeby materialne, bytowe,
medyczne), ustalenie planu pomagania, okreslenie krétkoterminowych celéw mozliwych

do wykonania, ustalamy terminy ich wykonania, jezeli osoba doznajgca przemocy pozostaje
w domu, nalezy jg przygotowaé do ewentualnej koniecznosci opuszczenia go (tu przydaje
sie plan bezpieczenistwa).

Wsparcie - po zaspokojeniu podstawowych potrzeb zyciowych i poczucia bezpieczenstwa
nalezy zmotywowac osobe pokrzywdzong do skorzystania z pomocy psychologicznej,
ukierunkowanej na odzyskanie szacunku do siebie, wzmocnienie samooceny, przywrécenie
pewnosci podejmowanych decyzji i zapobieganie poczuciu osamotnienia i bezradnosci.
Ostatnim etapem pomagania moze byé psychoterapia. Dotyczy to 0soéb, ktdre sg juz
bezpieczne i otrzymaty najpilniejszg biezgcg pomoc. Terapia moze by¢ prowadzona wytgcznie
przez przygotowanych specjalistow.

6. Przemoc wobec dziecka
Role dziecka w tych réznych typach rodzin przemocowych sg tozsame i sprowadzajg
sie do podstawowych typdéw: dziecko podziwiane — (strategia dziecka wybitnego), dziecko
opiekun — (strategia opieki i pomocy), dziecko niewidoczne — (strategia spokoju i unikania).
Krzywda wyrzadzona dziecku moze by¢ natury fizycznej, psychicznej, seksualnej lub
materialne;.
Czynniki ryzyka:
- rodzinne: cechy charakteryzujgce funkcjonowanie systemu rodzinnego dziecka,
np. konflikty czy uzaleznienia w rodzinie, samotne rodzicielstwo, wysoki poziom stresu
w rodzinie, brak stabilnosci ekonomicznej, przemoc miedzy dorostymi w rodzinie
- srodowiskowe: odnoszg sie one do sytuacji spotecznej rodziny, a takze cech srodowiska
w ktérym ona funkcjonuje, np. izolacja spoteczna, brak wsparcia spotecznego, negatywne
normy spoteczne akceptujgce przemoc
- osobiste: problemy psychiczne rodzicdw, takie jak depresja, zaburzenia osobowosci,
niskie umiejetno$ci wychowawcze, niski poziom edukacji
Czynniki ochronne:
- rodzinne: stabilna, wspierajgca relacja z co najmniej jednym dorostym
- spoteczne: silna sie¢ wsparcia spotecznego
- osobiste: wysokie poczucie wtasnej wartosci i umiejetnosci radzenia sobie u dziecka
Szkolenie jest realizowane w ramach Rzgdowego Programu Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030.
Szkolenie jest sfinansowane ze srodkow budzetu panstwa.
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W diagnozie przemocy wobec dziecka zbieramy informacje na temat: przemocy w relacji
rodzicéw/opiekunow dziecka, sytuacji, w ktérych dziecko byto swiadkiem przemocy, sytuacji,
w ktérych dziecko doswiadczato przemocy ze strony osoby stosujgcej przemoc, sytuacji,

w ktérych dziecko styszato o przemocy od cztonkéw rodziny, sposobu funkcjonowania
dziecka w rodzinie, szczegdlnie w sytuacjach zagrozenia przemoca.

Diagnozujgc sytuacje dziecka zwracamy uwage na nastepujgce zachowania: nadaktywnos¢
dziecka, chodzenie po klasie, zagladanie innym przez ramie, wygérowane reakcje
emocjonalne na sytuacje trudne dla dziecka, niska tolerancja na zmiany, naruszanie sfery
osobistej innych dzieci, spostrzeganie $wiata jako zagrazajgcego, lek przed dorostymi,
niechec przed powrotem do domu, unikanie kontaktu wzrokowego, zjawisko nieruchomej
czujnosci, przyjmowanie jednej ze strategii:

1. strategia dziecka wybitnego (wysoka inteligencja, duza dbato$¢ o osiggniecia w nauce,
wycofanie z kontaktow z rowiesnikami),

2. strategia opieki (tzw. maty dorosty, wyczulenie na potrzeby innych, brak radosci

i spontanicznosci),

3. strategia spokoju i unikania (dziecko ciche, wycofane, trzymajace sie z daleka od innych).
Monitorowanie sytuacji dziecka — relacjonowanie/wymiana informacji miedzy
przedstawicielami stuzb i specjalistow w sprawie postepéw w funkcjonowaniu dziecka):

e stuzby monitorujace - monitoring mogg prowadzi¢ przedstawiciele tych stuzb, ktére maja
mozliwos¢ wejscia w Srodowisko rodzinne (asystent, pracownik socjalny, policjant) oraz
ktore majg systematyczny kontakt z dzieckiem (nauczyciel, wychowawca, pedagog,
psycholog szkolny - oni nie wchodzg w srodowisko domowe) oraz koordynator rodzinnej
pieczy zastepczej, gdy dziecko przebywa w pieczy

® podstawa prawna monitoringu - Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy domowej art. 9h ust.2

Formularz szacowania ryzyka przemocy wobec dziecka to oficjalne narzedzie prawne,
ktorego celem jest ocena, czy wystepuje ryzyko zagrozenia dla zycia lub zdrowia dziecka

z powodu przemocy domowej, co moze uruchomic procedure ,Niebieskie Karty” i zapewnic
dziecku ochrone. Kwestionariusz ma forme zestawu pytan i stwierdzen dotyczacych aktéw
przemocy wobec dziecka i w jego otoczeniu, a jego wypetnianie przez wyspecjalizowane
stuzby pomaga podja¢ decyzje o dalszych krokach.
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7. Przemoc domowa wobec 0séb starszych i oséb z niepetnosprawnoscia
Przemoc domowa wobec 0sdb starszych i z niepetnosprawnoscia jest powaznym i czesto
ukrytym problemem spotecznym. Z badan prowadzonych w Polsce wynika, Ze co pigta osoba
po 60. roku zycia moze by¢ osobg doswiadczajgcg przemocy, a wéréd hospitalizowanych,
a wiec wymagajacych bardziej ztozonej opieki medycznej, moze to by¢ nawet co trzecia
osoba. Wedtug badarn Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO) w 2016 roku przemocy
doswiadczyto 16% catej populacji oséb starszych, przy czym formy przemocy stosowane
wobec 0séb starszych sg takie same, jak w innych grupach wiekowych, zmieniajg sie jednak
proporcje miedzy nimi.
Diagnoza sytuacji osob starszych i z niepetnosprawnoscia, ktére doswiadczajg przemocy
domowej, wymaga szczegdlnej uwagi i delikatnosci. Kluczowym elementem jest identyfikacja
sygnatéw przemocy, ktére mogg by¢ subtelne i fatwe do przeoczenia.
W przypadku osdb starszych i z niepetnosprawnoscia sygnaty te mogg obejmowac: nagte
zmiany w zachowaniu, nieuzasadnione obrazenia ciata, zaniedbanie higieny osobistej, utrate
wagi, depresje, lek, wycofanie spoteczne, a takze niewyjasnione problemy finansowe. Wazne
jest, aby osoby pracujace z tg grupg byly wyczulone na te symptomy i potrafity nawigzac
zaufanie z potencjalnymi osobami doznajgcymi przemocy, co jest kluczowe dla skutecznej
diagnozy.
Osoby starsze i z niepetnosprawnoscig doznajgce przemocy domowej majg specyficzne
potrzeby, ktdre muszg by¢ zaspokojone, aby zapewni¢ im bezpieczeristwo i wsparcie:
bezpieczenstwo fizyczne (zapewnienie ochrony przed dalszg przemoca jest priorytetem),
pomoc socjalna (niezbedne jest zapewnienie wsparcia socjalnego, w tym dostep
do opiekundw, ktérzy moga pomdc w codziennych czynnosciach oraz wsparcie finansowe,
aby zredukowac zaleznos$¢ osoby doznajacej przemocy od osoby stosujgcej przemoc), pomoc
prawna (osoby doznajgce przemocy domowej potrzebujg dostepu do pomocy prawnej),
pomoc psychologiczna (wsparcie psychologiczne jest kluczowe dla odbudowy poczucia
wiasnej wartosci i zdrowia psychicznego osoby doznajgcej przemocy), pomoc medyczna
(osoby doznajgce przemocy czesto potrzebujg opieki medycznej, zaréwno w celu leczenia
fizycznych obrazen, jak i chronicznych schorzen, ktére mogg by¢ wynikiem zaniedbania).
Prowadzenie rozméw z osobami starszymi i z niepetnosprawnoscia doznajgcymi przemocy
domowej wymaga duzej wrazliwosci, empatii i umiejetnosci interpersonalnych. Kluczowe
aspekty to: empatia i cierpliwo$é, nawigzywanie zaufania, unikanie oceniania, uzywanie
prostego jezyka. Interwencje w przypadku przemocy domowej wobec oséb starszych i oséb
z niepetnosprawnoscig obejmuja: ewakuacje do bezpiecznego miejsca, wsparcie prawne
i sgdowe, pomoc medyczng i psychologiczng, wsparcie socjalne i ekonomiczne.
Zapewnienie bezpiecznego schronienia dla oséb starszych i z niepetnosprawnoscia
doznajgcych przemocy domowej jest kluczowe i moze obejmowacé: domy pomocy
spotecznej, specjalistyczne osrodki wsparcia, specjalistyczne ustugi opiekuricze.
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